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รายงานผลการติดตามประเมินผลการบริหารจัดการความเสี่ยง 
ตามแผนการบริหารจัดการความเสี่ยง  

ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 
รอบ 12 เดือน (ตั้งแต่เดือนตุลาคม 2564 - ถึงเดือนกันยายน 2565) 

 
 

 
 
 

 
 
 

      เทศบาลนครนครศรีธรรมราช 
       อ าเภอเมือง    จังหวัดนครศรีธรรมราช 
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ค าน า 
 

ตามบทบัญญัติแห่งพระราชบัญญัติวินัยการเงินการคลังของรัฐ พ.ศ.2561 มาตรา 79     
บัญญัติให้หน่วยงานของรัฐ จัดให้มีการตรวจสอบภายใน การควบคุมภายในและการบริหารจัดการความเสี่ยง      
โดยให้ถือปฏิบัติ  ตามมาตรฐานและหลักเกณฑ์ที่กระทรวงการคลังก าหนด ตามหนังสือ ที่ กค 0409.4/ว23     
ลงวันที่ 19  มีนาคม 2562  เรื่อง หลักเกณฑ์กระทรวงการคลังว่าด้วยมาตรฐานและหลักเกณฑ์ปฏิบัติการบริหาร
จัดการความเสี่ยงส าหรับหน่วยงานของรัฐ พ.ศ. 2562 และหนังสือที่ กค 0409.3/ว 36 ลงวันที่  3 กุมภาพันธ์ 
2564  โดยให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นตามหลักเกณฑ์ดังกล่าว 

      

      ดังนั้น เพื่อให้เป็นไปตามมาตรฐานและหลักเกณฑ์ที่กระทรวงการคลังก าหนด มีระบบในการ
บริหารจัดการความเสี่ยงอย่างเป็นรูปธรรม  และให้เกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลของการปฏิบัติราชการที่ดี
มากยิ่งข้ึน  

 
 

                                                                                                 กองยุทธศาสตรแ์ละงบประมาณ 
     เทศบาลนครนครศรธีรรมราช 
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สารบัญ 
หน้า 

ค าน า 
สารบัญ 
ส่วนที่ 1 บทน า                
  1.  ความส าคัญของการรายงานผลการติดตามประเมินผลการบริหารจัดการความเสี่ยง      1  
  2.  วัตถุประสงค์ของการรายงานผลการติดตามประเมินผลการบริหารจัดการความเสี่ยง              1 
  3.  การรายงานผลและขั้นตอน                        1 
  4.  เครื่องมือการประเมินผล                             2 
   
ส่วนที่ 2  รายงานผลการติดตามประเมินผลการบริหารจัดการความเสี่ยง                       
  แบบรายงานผลการติดตามประเมินผลการบริหารจัดการความเสี่ยง(RM-4)       3 
  ของเทศบาลนครนครศรีธรรมราช       
   
ส่วนที่ 3  สรุปผล ข้อสังเกตและข้อเสนอแนะ                                     
  สรุปข้อเสนอแนะ                     14 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

ส่วนท่ี 1  บทน า 
------- 

1. ความส าคัญของการรายงานผลการติดตามประเมินผลการบริหารจัดการความเสี่ยง 
 
  ด้วยพระราชบัญญัติวินัยการเงินการคลังของรัฐ พ.ศ.2561 มาตรา 79 บัญญัติให้หน่วยงานของรัฐ 
จัดให้มีการตรวจสอบภายใน การควบคุมภายในและการบริหารจัดการความเสี่ยง โดยให้ถือปฏิบัติตามมาตรฐาน
และหลักเกณฑ์ที่กระทรวงการคลังก าหนด ตามหนังสือ ที่ กค 0409.4/ว23  ลงวันที่  19  มีนาคม 2562   
เรื่อง หลักเกณฑ์กระทรวงการคลังว่าด้วยมาตรฐานและหลักเกณฑ์ปฏิบัติการบริหารจัดการความเสี่ยงส าหรับ
หน่วยงานของรัฐ พ.ศ. 2562 และหนังสือที่ กค 0409.3/ว 36 ลงวันที่  3 กุมภาพันธ์ 2564   ซึ่งการบริหาร
จัดการความเสี่ยงเป็นสิ่งที่ผู้บริหารและพนักงานทุกคนขององค์กรต้องให้ความส าคัญและถือปฏิบัติตามแนวทางที่
ก าหนดไว้ แนวทางการบริหารจัดการความเสี่ยงฉบับนี้จัดท าโดยอ้างอิงกรอบหลักการบริหารจัดการความเสี่ยง
แบบบูรณาการตามแนวทาง COSO (COSO ERM Integrated Framework) โดยอยู่ภายใต้กรอบหลักเกณฑ์
ดังกล่าวที่กระทรวงการคลังที่ก าหนด 
       การประเมิน (Evaluation) ถือเป็นเครื่องมือส าคัญขององค์กรที่ช่วยชี้วัดความส าเร็จของบริหารงานใน
การจัดกิจกรรมควบคุมภายในเพื่อลดความเสี่ยงให้ความเสี่ยงอยู่ในระดับที่เหมาะสม   และสอดคล้องกับนโยบาย
การบริหารจัดการความเสี่ยงขององค์กร    
 

2. วัตถุประสงค์ของการรายงานผลการติดตามประเมินผลการบริหารจัดการความเสี่ยง 
      การรายงานผลการติดตามประเมินผลการบริหารจัดการความเสี่ยง  ตามแนวทางการบริหารจัดการ

ความเสี่ยงส าหรับหน่วยงานของรัฐ  เรื่อง หลักการบริหารจัดการความเสี่ยงระดับองค์กร  และคณะกรรมการการ
บริหารจัดการความเสี่ยงของเทศบาลนครนครศรีธรรมราช  ด าเนินการติดตามประเมินผลการบริหารจัดการความ
เสี่ยง โดยติดตามและประเมินอย่างต่อเน่ืองในระหว่างการปฏิบัติงานหรือติดตามประเมินผลเป็นรายครั้ง หรือใช้ทั้ง
สองวิธีร่วมกัน กรณีพบข้อบกพร่องที่มีสาระส าคัญให้รายงานหัวหน้าหน่วยงานทันที  เพื่อให้บุคลากรของเทศบาล
นครนครศรีธรรมราช มีส่วนร่วมในการรับรู้ ตระหนัก และด าเนินการ ตลอดจนให้ความส าคัญ ของการบริหาร
ความเสี่ยงตามนโยบายการบริหารความเสี่ยงขององค์กร (Risk Awareness Culture) 
 
 

3. การรายงานผลและข้ันตอน 
  คณะกรรมการการบริหารจัดการความเสี่ยงของเทศบาลนครนครศรีธรรมราช  มีอ านาจหน้าที่ใน
การด าเนินการประเมินความเสี่ยง  จัดท ารายงานผลตามแผนการบริหารจัดการความเสี่ยง และเสนอหัวหน้า
หน่วยงาน หรือ ผู้ก ากับดูแล แล้วแต่กรณี โดยเสนอให้พิจารณาอย่างน้อยปีละ 1 ครั้ง  
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กระบวนการบริหารความเสี่ยงของเทศบาลนครนครศรีธรรมราช 
                    กระบวนการบริหารความเสี่ยง เป็นกระบวนการที่ใช้ในการระบุ วิเคราะห์ ประเมิน และจัดล าดับ 
ความเสี่ยงที่มีผลกระทบต่อการบรรลุวัตถุประสงค์ในการด าเนินงานขององค์กร รวมทั้งการจัดท าแผนบริหาร
จัดการความเสี่ยง โดยก าหนดแนวทางการควบคุมเพื่อป้องกันหรือลดความเสี่ยงให้อยู่ในระดับที่ยอมรับได้ ซึ่ง
เทศบาลนครนครศรีธรรมราช มีขั้นตอนหรือกระบวนการการบริหารจัดการความเสี่ยงเป็นกระบวนการที่เป็นวงจร
ต่อเน่ือง ประกอบด้วย 

1. การวิเคราะห์องค์กร 
2. การก าหนดนโยบายการบริหารจัดการความเสี่ยง 
3. การระบุความเสี่ยง 
4. การประเมินความเสี่ยง 
5. การตอบสนองความเสี่ยง 
6. การติดตามและทบทวน 
7. การสื่อสารและการรายงาน 
การบริหารจัดการความเสี่ยงมีกระบวนการและข้ันตอนการบริหารจัดการความเสี่ยงโดยส่วนใหญ่

ประกอบด้วยตามแผนผัง ดังนี้ 

 

 

 

 

 

    
 
4. เครื่องมือการประเมินผล 
      เครื่องมือการประเมิน คือ แบบรายงานผลการติดตามประเมินผลการบริหารจัดการความเสี่ยง   
(RM-4) ตามมาตรฐานและหลักเกณฑ์ปฏิบัติการบริหารจัดการความเสี่ยงส าหรับหน่วยงานของรัฐ พ.ศ. 2562 
เพื่อให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นใช้เป็นเครื่องมือในการพิจารณาความเสี่ยงขององค์กร  เป็นการประเมินการบริหาร
ความเสี่ยงประจ าปี เพื่อให้มั่นใจว่าองค์กรมีการบริหารความเสี่ยงเป็นไปอย่างเหมาะสม เพียงพอ ถูกต้อง และมี
ประสิทธิผล มาตรการ หรือกลไกการควบคุมความเสี่ยง (Control Activity) ที่ด าเนินการ สามารถลดและควบคุม
ความเสี่ยงที่ เกิดขึ้นได้จริงและอยู่ในระดับที่ยอมรับได้ หรือต้องจัดหามาตรการหรือตัวควบคุมอื่นเพิ่มเติม เพื่อให้
ความเสี่ยงที่ยังเหลืออยู่หลังมีการจัดการ (Residual Risk) อยู่ในระดับที่ยอมรับได้ และให้องค์กรมีการบริหาร  ความ
เสี่ยงอย่างต่อเน่ือง 
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ส่วนท่ี 2  รายงานผลการติดตามประเมินผลการบริหารจัดการความเสี่ยง 
รายงานผลการตดิตามประเมินผลการบรหิารจัดการความเสี่ยง  ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 

 รอบ 12 เดือน (ตั้งแตเ่ดือนตุลาคม 2564 - ถึงเดือนกันยายน 2565) 
เทศบาลนครนครศรีธรรมราช อ าเภอเมือง จังหวัดนครศรีธรรมราช 

ท่ี ความเสี่ยง การประเมินผล
หลังด าเนินการ

กิจกรรมควบคุม/
จัดการความเสี่ยง 

ความเสี่ยงที่ยังมีอยู ่
หลังด าเนินการ

กิจกรรมควบคุม/
จัดการความเสี่ยง 

(ถ้ามี) 

การปรับปรุง 
กิจกรรมการ

ควบคุม/จัดการ
ความเสี่ยง 
(เพิ่มเติม) 

ระยะเวลา
ด าเนินการ

ก าหนดเสร็จ 

ผลการด าเนินการ ปัญหาอุปสรรค ผู้รับผิดชอบ 

1 โครงการในแผนพัฒนา
ท้องถิ่น ของเทศบาลนคร
นครศรีธรรมราช มีเป็น
จ า น ว น ม า ก แ ต่ ด้ ว ย
งบประมาณที่มีอยู่อย่าง
จ ากัด ท าให้ ไม่สามารถ
ตอบสนองความต้องการ
แ ล ะ แ ก้ ปั ญ ห า ค ว า ม
เดือดร้อนของประชาชน
ได้อย่างเต็มท่ี 

ไดผ้ลไปแล้วบางส่วน  
แต่ยังไม่ครบถ้วน 
ระดับความเส่ียงไม่
ลดลงตามท่ีได้
ก าหนด     
 
 
 
 

- ด าเนิ นการประสาน
แผนพัฒนาพื้นท่ี โดย
น าโครงการพัฒนาจาก
แผนชุมชนมาบรรจุใน
แผนพัฒนาท้องถิ่น 

ปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2566 

ระดับความ เสี่ ยงไม่
ลดลงตามท่ีได้ก าหนด 

- กองยุทธศาสตร์
และงบประมาณ 

2 การด าเนินการจัดซื้อ 
จัดจ้าง ของอุทยานการ
เรียนรู้เมืองนครศรี 
ธรรมราชและพิพิธภัณฑ์
เมือง เกิดความล่าช้า   

ได้ผลตามท่ีคาดหวัง 
ระดับความเส่ียง
ลดลงตามท่ีได้
ก าหนด   

- - ปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2565 

ระดับความเสี่ยงลดลง
ตามท่ีได้ก าหนด 

- กองยุทธศาสตร์
และงบประมาณ 
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รายงานผลการตดิตามประเมินผลการบรหิารจัดการความเสี่ยง  ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 
รอบ 12 เดือน (ตั้งแต่เดือนตุลาคม 2564 - ถงึเดือนกันยายน 2565) 
เทศบาลนครนครศรีธรรมราช อ าเภอเมือง จังหวัดนครศรีธรรมราช 

ท่ี ความเสี่ยง การประเมินผล
หลังด าเนินการ

กิจกรรมควบคุม/
จัดการความเสี่ยง 

ความเสี่ยงที่ยังมีอยู ่
หลังด าเนินการ

กิจกรรมควบคุม/
จัดการความเสี่ยง 

(ถ้ามี) 

การปรับปรุง 
กิจกรรมการ

ควบคุม/จัดการ
ความเสี่ยง 
(เพิ่มเติม) 

ระยะเวลา
ด าเนินการ

ก าหนดเสร็จ 

ผลการด าเนินการ ปัญหาอุปสรรค ผู้รับผิดชอบ 

3 การใช้รถยนต์ส่วนกลาง
ไม่เป็นไปตามระเบียบ
หลักเกณฑ์ที่ก าหนด 
 
 
 
 

ได้ผลตามท่ีคาดหวัง 
ร ะ ดั บ ค ว าม เสี่ ย ง
ล ด ล ง ต า ม ท่ี ไ ด้
ก าหนด   

- - ปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2565 

ระดับความเสี่ยงลดลง
ตามท่ีได้ก าหนด 

- ส านัก
ปลัดเทศบาล 

4 การมีเครื่องใช้ในการ
ดับเพลิงไม่เพียงพอ 
 
 

ได้ผลไปแล้วบางส่วน  
แต่ ยั ง ไม่ ค รบ ถ้ วน 
ระดับความเสี่ยงไม่
ล ด ล ง ต า ม ท่ี ไ ด้
ก าหนด     
 

เทศบาลนคร
นครศรีธรรมราชเป็น
ชุมชนเมืองขนาดใหญ่ 
ที่มอีัตราการขยายตัว
สูง และมีประชากร
อาศัยอยู่หนาแน่น
ประกอบกับในเขต
เทศบาลมีชุมชนแออัด 
จึงมีความเสี่ยงที่จะ
เกิดอัคคีภัยได้ง่าย 

1. จัดท าแผนการ
ป้องกันและบรรเทา 
สาธารณภัย 
2.จัดท าโครงการ
ฝึกอบรมอาสาสมัคร
ป้องกันสาธารณภัยใน
ชุมชน (ด้านอัคคีภัย) 
3. ติดตั้งถังเคมี
เพ่ิมเติมในชุมชน
แออัด 

ปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2566 

ระดับความเสี่ยงไม่
ล ด ล ง ต า ม ที่ ไ ด้
ก าหนด 

- ส านัก
ปลัดเทศบาล 
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รายงานผลการตดิตามประเมินผลการบรหิารจัดการความเสี่ยง  ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 
รอบ 12 เดือน (ตั้งแต่เดือนตุลาคม 2564 - ถงึเดือนกันยายน 2565) 
เทศบาลนครนครศรีธรรมราช อ าเภอเมือง จังหวัดนครศรีธรรมราช 

ท่ี ความเสี่ยง การประเมินผล
หลังด าเนินการ

กิจกรรมควบคุม/
จัดการความเสี่ยง 

ความเสี่ยงที่ยังมีอยู ่
หลังด าเนินการ

กิจกรรมควบคุม/
จัดการความเสี่ยง 

(ถ้ามี) 

การปรับปรุง 
กิจกรรมการ

ควบคุม/จัดการ
ความเสี่ยง 
(เพิ่มเติม) 

ระยะเวลา
ด าเนินการ

ก าหนดเสร็จ 

ผลการด าเนินการ ปัญหาอุปสรรค ผู้รับผิดชอบ 

5 ระบบการเงินกองทุน
สวัสดิการชุมชนเทศบาล
นครนครศรีธรรมราช
ขาดสภาพคล่อง 
 
 
 
 
 

ได้ผลไปแล้วบางส่วน  
แต่ยังไม่ครบถ้วน 
ระดับความเส่ียงไม่
ลดลงตามท่ีได้
ก าหนด     
 

วินัยทางการเงินของ
สมาชิกลดลง ขาดส่ง
เงินสมทบ 

ป รั บ ป รุ ง ร ะ เบี ย บ
ก อ ง ทุ น ส วั ส ดิ ก า ร
ชุมชนให้รัดกุม 

ปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2565 

ระดับความเส่ียงลดลง
ตามท่ีได้ก าหนด 

สมาชิกขาดความ

ตระหนักต่อการ

ส่งเงินสมทบ

อย่างสม่ าเสมอ 

กองสวัสดิการ

สังคม 

6 ผู้พิการบางรายไม่ได้
ตรวจสอบวันหมดอายุ
ของบัตรคนพิการ 
 
 
 
 
 
 

ได้ผลตามท่ีคาดหวัง 
ระดับความเส่ียง
ลดลงตามท่ีได้
ก าหนด   

ผู้พิการบางรายย้ายที่
อยู่อาศัย ท าให้
เจ้าหน้าที่ติดตาม
ไม่ได้ 

เจ้าหน้าที่ควรติดตาม
อย่างสม่ าเสมอ 
พร้อมทั้งรายงาน
ผู้บริหารทราบ 

ปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2566 

ระดับความ เสี่ ยงไม่
ลดลงตามท่ีได้ก าหนด 

- กองสวัสดิการ
สังคม 
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รายงานผลการตดิตามประเมินผลการบรหิารจัดการความเสี่ยง  ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 
รอบ 12 เดือน (ตั้งแต่เดือนตุลาคม 2564 - ถงึเดือนกันยายน 2565) 
เทศบาลนครนครศรีธรรมราช อ าเภอเมือง จังหวัดนครศรีธรรมราช 

ท่ี ความเสี่ยง การประเมินผล
หลังด าเนินการ

กิจกรรมควบคุม/
จัดการความเสี่ยง 

ความเสี่ยงที ่
ยังมีอยู ่

หลังด าเนินการ
กิจกรรม

ควบคุม/จัดการ
ความเสี่ยง (ถ้า

มี) 

การปรับปรุง 
กิจกรรมการควบคุม/

จัดการความเสี่ยง 
(เพิ่มเติม) 

ระยะเวลา
ด าเนินการ
ก าหนด
เสร็จ 

ผลการด าเนินการ ปัญหาอุปสรรค ผู้รับผิดชอบ 

7 ก า ร ก า ห น ด ก ร อ บ
อัตราก าลังใหม่โดยไม่มี
ขั้นตอนการด าเนินงาน
ที่ชัดเจน 
 
 
 
 

ได้ผลตามท่ีคาดหวัง 
ร ะ ดั บ ค ว าม เสี่ ย ง
ล ด ล ง ต า ม ท่ี ไ ด้
ก าหนด   
 
 
 

- เจ้าหน้าที่ที่รับผิดชอบต่อการ
เปิดกรอบอัตราก าลังได้น า
หลักเกณฑ์ที่เกี่ยวข้องกับ
ขั้นตอนการด าเนินงานการ
ก าหนดกรอบอัตราก าลังใหม่
มาประกอบการชี้แจงและ
แนะน าใหก้ับผู้ที่เกี่ยวข้อง
ได้รับทราบและเป็นแนวทาง
ถือปฏิบัติร่วมกัน 

มี.ค. 65 -
ก.ย. 65 

ระดับความเสี่ยงลดลง
ตามท่ีได้ก าหนด 

- กองการ
เจ้าหน้าที่ 

8 บุคลากรไม่เพียงพอต่อ
การปฏิบัติงาน 
 
 
 

ได้ผลตามท่ีคาดหวัง 
ร ะ ดั บ ค ว าม เสี่ ย ง
ล ด ล ง ต า ม ท่ี ไ ด้
ก าหนด   
 

- มีการแต่งตั้งคณะกรรมการ
สรรหาเพื่อรับโอนพนักงาน
เทศบาลตามจ านวนที่มี
อัตราว่างและได้สรรหาโดย
การรับโอนตามจ านวนอตัรา
ว่างในแผนอัตราก าลัง 

มี.ค. 65 -
ก.ย. 65 

ระดับความเสี่ยงลดลง
ตามท่ีได้ก าหนด 

- กองการ
เจ้าหน้าที่ 
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รายงานผลการตดิตามประเมินผลการบรหิารจัดการความเสี่ยง  ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 
รอบ 12 เดือน (ตั้งแต่เดือนตุลาคม 2564 - ถงึเดือนกันยายน 2565) 
เทศบาลนครนครศรีธรรมราช อ าเภอเมือง จังหวัดนครศรีธรรมราช 

ท่ี ความเสี่ยง การประเมินผล
หลังด าเนินการ

กิจกรรมควบคุม/
จัดการความเสี่ยง 

ความเสี่ยงที่ยังมีอยู ่
หลังด าเนินการ

กิจกรรมควบคุม/
จัดการความเสี่ยง 

(ถ้ามี) 

การปรับปรุง 
กิจกรรมการ

ควบคุม/จัดการ
ความเสี่ยง 
(เพิ่มเติม) 

ระยะเวลา
ด าเนินการ

ก าหนดเสร็จ 

ผลการด าเนินการ ปัญหาอุปสรรค ผู้รับผิดชอบ 

9 การจัดท าทะเบียนคุม
มาตรวัดน้ าประปา ไม่
เป็นปัจจุบัน 

ได้ผลตามท่ีคาดหวัง 
ร ะ ดั บ ค ว าม เสี่ ย ง
ล ด ล ง ต า ม ท่ี ไ ด้
ก าหนด  
 
 
 
 

- - ปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2565 

ระดับความเสี่ยงลดลง
เป็นตามท่ีได้ก าหนด 

- ส านักการ
ประปา 

10 ระบบท่อเมนส่งจ่าย
น้ า ป ร ะ ป า เ สื่ อ ม
ประสิทธิภาพ 
 
 
 
 
 
 

ไ ม่ ไ ด้ ผ ล ต า ม ที่
ค า ด ห วั ง  ต้ อ ง
ปรับปรุงมาตรการ
กิจกรรมควบคุม 

ขาดงบประมาณใน
การเปลี่ยนท่อเมน
ประปา 

ด าเนินการขอรับการ
สนับสนุนงบประมาณ
ด าเนินการปรบัปรุง
ท่อเมนส่งจ่ายน้ า 
ประปาจากหน่วยงาน
ที่จัดสรรงบประมาณ 

ปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2565 

ระดับความเส่ียงลดลง
เป็นตามท่ีได้ก าหนด 

งบประมาณใน
การบริหาร
จัดการมีอยู่
อย่างจ ากดั 
ส่งผลให้ไม่
สามารถเปลี่ยน
ท่อเมนประปา
ได้ครบทุกสาย 

ส านักการ
ประปา 
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รายงานผลการตดิตามประเมินผลการบรหิารจัดการความเสี่ยง  ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 
รอบ 12 เดือน (ตั้งแต่เดือนตุลาคม 2564 - ถงึเดือนกันยายน 2565) 
เทศบาลนครนครศรีธรรมราช อ าเภอเมือง จังหวัดนครศรีธรรมราช 

ท่ี ความเสี่ยง การประเมินผล
หลังด าเนินการ

กิจกรรมควบคุม/
จัดการความเสี่ยง 

ความเสี่ยงที่ยังมีอยู ่
หลังด าเนินการ

กิจกรรมควบคุม/
จัดการความเสี่ยง 

(ถ้ามี) 

การปรับปรุง 
กิจกรรมการ

ควบคุม/จัดการ
ความเสี่ยง 
(เพิ่มเติม) 

ระยะเวลา
ด าเนินการ

ก าหนดเสร็จ 

ผลการด าเนินการ ปัญหาอุปสรรค ผู้รับผิดชอบ 

11 ความเสี่ยงด้านการ 
แจ้งประเมินภาษีที่ดิน
และสิ่ งปลูกสร้างไม่
ถูกต้อง 

ด าเนินการแจ้งได้ผล
ไปแล้วบางส่วน  
ระดับความเส่ียงไม่
ลดลงตามท่ีได้
ก าหนด     
 
 
 
 

เจ้าหน้าท่ีปฏิบัติงานไม่
เข้าใจกระบวนการ
ท างาน ขาดการวาง
แผนการปฏิบัติงาน
ไม่ได้ท าความเข้าใจ
ระเบียบและหนังสือสั่ง
การ 

ผู้บังคับบัญชาอธิบาย
ท าความเข้าใจข้อ
กฎหมายและระเบียบ
วิธีขั้นตอนการ
ปฏิบตัิงานท่ีเกี่ยวข้อง 
เพ่ือลดข้อผิดพลาด
และให้เจ้าหน้าท่ีศึกษา
หาความรู้เพ่ิมเติม 

ปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2566 

ระดับความ เสี่ ยงไม่
ลดลงตามท่ีได้ก าหนด 

- -ฝ่ายพัฒนา
รายได้ 

ส านักคลัง 

 

12 ความเสี่ยงด้านการ 
บันทึกบัญชี การตั้ง 
หน้ีในระบบ e-LAAS  
 
 
 
 
 

ด าเนินการแล้ว 
ระดับความเสี่ยงไม่
ลดลงตามท่ีได้
ก าหนด ต้องด าเนิน 
การบริหารจัดการ
ความเส่ียงต่อไป     
 

เจ้าหน้าท่ีปฏิบัติงาน
โดยใช้ความคุ้นเคยใน
การปฏิบัติ ไม่ได้ท า
ความเข้าใจในระเบียบ
และหนังสือส่ังการ 

ผู้บังคับบัญชาอธิบาย
ท าความเข้าใจใน
ระเบียบข้อปฏิบัติและ
ให้เจ้าหน้าท่ีศึกษาหา
ความรู้เพิม่เติม 

ปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2566 

ระดับความ เสี่ ยงไม่
ลดลงตามท่ีได้ก าหนด 

- -ฝ่ายการเงิน
และบัญช ี
ส านักคลัง 
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รายงานผลการตดิตามประเมินผลการบรหิารจัดการความเสี่ยง  ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 
รอบ 12 เดือน (ตั้งแต่เดือนตุลาคม 2564 - ถงึเดือนกันยายน 2565) 
เทศบาลนครนครศรีธรรมราช อ าเภอเมือง จังหวัดนครศรีธรรมราช 

ท่ี ความเสี่ยง การประเมินผล
หลังด าเนินการ

กิจกรรมควบคุม/
จัดการความเสี่ยง 

ความเสี่ยงที่ยังมีอยู ่
หลังด าเนินการ

กิจกรรมควบคุม/
จัดการความเสี่ยง 

(ถ้ามี) 

การปรับปรุง 
กิจกรรมการ

ควบคุม/จัดการ
ความเสี่ยง 
(เพิ่มเติม) 

ระยะเวลา
ด าเนนิการ

ก าหนดเสร็จ 

ผลการด าเนินการ ปัญหาอุปสรรค ผู้รับผิดชอบ 

13 การด าเนินการ 
ตามโครงการดา้น
โครงสรา้งพื้นฐานไม ่
เป็นไปตามความ
ต้องการของประชาชน 
 

ได้ผลไปแล้วบางส่วน  
แต่ยังไม่ครบถ้วน 
ระดับความเส่ียงไม่
ลดลงตามท่ีได้
ก าหนด   

1.งบประมาณไม่
เพียงพอต่อการด าเนิน
โครงการ 
2.ข้อจ ากัดของ
ระเบียบข้อบังคับต่างๆ 
3. เป็นอ านาจหน้าท่ี
ของหน่วยงานอ่ืน 
 

เพิ่มงบประมาณ ปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2565 

ระดับความเส่ียงลดลง
ตามท่ีได้ก าหนด 

- ส านักช่าง 

14 การเปลี่ยนแปลง 
ของระเบียบ กฎหมาย 
ข้อบังคับต่างๆ ที่
เกี่ยวข้องกับท้องถิ่น 
 
 
 
 

ได้ผลไปแล้วบางส่วน  
แตย่ังไม่ครบถ้วน 
ระดับความเส่ียงไม่
ลดลงตามท่ีได้
ก าหนด     
 

1.ระเบียบกฎหมายท่ี
เกี่ยวข้องมีการ
เปลี่ยนแปลงบ่อยคร้ัง 
2.ระเบียบกฎหมายท่ี
เกี่ยวข้องบางฉบับล้า
หลัง 
3. ระเบียบกฎหมายท่ี
เกี่ยวข้องไม่ชัดเจน ไม่
เอ้ือต่อการปฏิบัติงาน 

จัดส่งเจ้าหน้าที่เข้า
ร่วมอบรมกับ
หน่วยงานภายในและ
หน่วยงานภายนอก 

ปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2566 

ระดับความเสี่ ยงไม่
ลดลงตามท่ีได้ก าหนด 

- ส านักช่าง 
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รายงานผลการตดิตามประเมินผลการบรหิารจัดการความเสี่ยง  ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 
รอบ 12 เดือน (ตั้งแต่เดือนตุลาคม 2564 - ถงึเดือนกันยายน 2565) 
เทศบาลนครนครศรีธรรมราช อ าเภอเมือง จังหวัดนครศรีธรรมราช 

ท่ี ความเสี่ยง การประเมินผล
หลังด าเนินการ

กิจกรรมควบคุม/
จัดการความเสี่ยง 

ความเสี่ยงที่ยังมีอยู ่
หลังด าเนินการ

กิจกรรมควบคุม/
จัดการความเสี่ยง 

(ถ้ามี) 

การปรับปรุง 
กิจกรรมการ

ควบคุม/จัดการ
ความเสี่ยง 
(เพิ่มเตมิ) 

ระยะเวลา
ด าเนินการ

ก าหนดเสร็จ 

ผลการด าเนินการ ปัญหาอุปสรรค ผู้รับผิดชอบ 

15 ความเสี่ยงด้านการ 
ปฏิบัติตามกฎหมาย/ 
ระเบียบ 
 
 
 
 
 

ได้ผลไปแล้วร้อยละ 
๙๕ เจ้าหน้าท่ีปฏิบัติ
ตามระเบียบได้ตามท่ี
ก าหนด  
 

นัดประชุม ท าความ
เข้าใจในระเบียบ
กฎหมาย 

ผู้ บ ริ ห า ร เน้ น ย  า

เกี่ ย ว กั บ ร ะ เบี ย บ
ก ฎ ห ม า ย  ใ ห้
เจ้าหน้าที่ปฏิบัติตาม
อย่างเคร่งครัด 

ปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2566 

ระดับความเสี่ ยงไม่
ลดลงตามท่ีได้ก าหนด 

- กองสาธารณสุข
และสิ่งแวดล้อม 

16 ปัญหาการจัดการขยะ 
 
 

 

ได้ผลไปแล้วร้อยละ 
๙0 ขยะลดลงตามท่ี
ก าหนด มีประชาชน
บางส่วนไม่ค่อยให้
ความร่วมมือแต่เป็น
ความเสี่ยงท่ีควบคุม
ได ้
 
 

เจ้าหน้าที่ด าเนินการ
ประชาสัมพันธ์และ
นัดประชุมท าความ
เข้าใจกับ
กลุ่มเป้าหมาย 

ผู้บริหารเน้นย้ าให้
เจ้าหน้าที่ด าเนินการ
จัดเก็บขยะให้ครบ
ทุกจุดทีก่ าหนดไว ้
 

ปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2566 

ระดับความเส่ียงไม่
ลดลงตามท่ีได้ก าหนด 

ประชาชน
บางส่วนยังไม่ให้
ความรว่มมือใน
การทิ้งขยะตาม
เวลา ตามจุดที่
ก าหนดไว ้

กองสาธารณสุข
และสิ่งแวดล้อม 
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รายงานผลการตดิตามประเมินผลการบรหิารจัดการความเสี่ยง  ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 
รอบ 12 เดือน (ตั้งแต่เดือนตุลาคม 2564 - ถงึเดือนกันยายน 2565) 
เทศบาลนครนครศรีธรรมราช อ าเภอเมือง จังหวัดนครศรีธรรมราช 

ท่ี ความเสี่ยง การประเมินผล
หลังด าเนินการ

กิจกรรมควบคุม/
จัดการความเสี่ยง 

ความเสี่ยงที่ยังมีอยู ่
หลังด าเนินการ

กิจกรรมควบคุม/
จัดการความเสี่ยง 

(ถ้ามี) 

การปรับปรุง 
กิจกรรมการ

ควบคุม/จัดการ
ความเสี่ยง 
(เพิ่มเติม) 

ระยะเวลา
ด าเนินการ

ก าหนดเสร็จ 

ผลการด าเนินการ ปัญหาอุปสรรค ผูร้ับผิดชอบ 

17 ศึ ก ษ า นิ เท ศ ก์ มี ไ ม่
ค รบถ้ วนตามที่ มี ใน
กรอบอัตราก าลัง 
 
 
 
 
 

ได้ผลไปแล้วบางส่วน 
แต่ ยั ง ไม่ ค รบ ถ้ วน 
ระดับความเสี่ยงไม่
ล ด ล ง ต า ม ท่ี ไ ด้
ก าหนด 
 

บุคลากรทางการ
ศึกษาที่ปฏิบัติงาน
ด้านการศึกษากังวล
ว่าถ้าปฏิบัติงานไป
แล้วจะถูกต้องตาม

ระเบียบข้อกฎหมาย
หรือไม่ 

มีค าสั่งมอบหมาย
งานให้บุคลากร
ภายในส านัก
การศกึษารว่ม

รับผิดชอบชัดเจน
และให้เข้ารับการ
ฝึกอบรมเพื่อเพิ่ม

ประสิทธิภาพภายใน
การท างาน 

ปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2566 

ระดับความเสี่ ยงไม่
ลดลงตามท่ีได้ก าหนด 

- ส านักการศึกษา 

18 การด าเนินโครงการ
ตามเทศบัญญัติ เรื่อง
งบประมาณรายจ่าย
ประจ าปี  ไม่สามารถ
ด าเนินการได้ ในรอบ
ปีงบประมาณ 

ได้ผลตามท่ีคาดหวัง 
ระดับความเส่ียง
ลดลงตามท่ีได้
ก าหนด     
 

เกิดการแพร่ระบาด
ของโรคติดเชื้อไวรัส
โคโรนา 2019 
(COVID – 19) 
น้อยลง 

- ปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2566 

ระดับความเสี่ ยงไม่
ลดลงตามท่ีได้ก าหนด 

- ส านักการศึกษา 
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รายงานผลการตดิตามประเมินผลการบรหิารจัดการความเสี่ยง  ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 
รอบ 12 เดือน (ตั้งแต่เดือนตุลาคม 2564 - ถงึเดือนกันยายน 2565) 
เทศบาลนครนครศรีธรรมราช อ าเภอเมือง จังหวัดนครศรีธรรมราช 

ท่ี ความเสี่ยง การประเมินผล
หลังด าเนินการ

กิจกรรมควบคุม/
จัดการความเสี่ยง 

ความเสี่ยงที่ยังมีอยู ่
หลังด าเนินการ

กิจกรรมควบคุม/
จัดการความเสี่ยง 

(ถ้ามี) 

การปรับปรุง 
กิจกรรมการ

ควบคุม/จัดการ
ความเสี่ยง 
(เพิ่มเติม) 

ระยะเวลา
ด าเนินการ

ก าหนดเสร็จ 

ผลการด าเนินการ ปัญหาอุปสรรค ผู้รับผิดชอบ 

19 บุ ค ล ากรขาดความ
เข้าใจและ การรับรู้กฎ 
ระเบียบ ฯ 
 
 
 
 
 

ได้ผลไปแล้วบางส่วน  
แต่ยังไม่ครบถ้วน 
ระดับความเส่ียงไม่
ลดลงตามท่ีได้
ก าหนด     
 
 

- ส่งเสริมให้บุคลากรมี
การเข้าร่วมฝึกอบรม

ในด้านกฎหมาย 
ระเบียบต่างๆ เพ่ือใช้

ในการปฏิบัติงาน 
 

ปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2566 

 

ระดับความเสี่ยงไม่
ลดลงตามที่ได้
ก าหนด 

สถานการณ์โค
วิด-๑๙ 

กองการแพทย ์

20 การด าเนินโครงการ
ตามข้อบัญ ญั ติ เรื่ อ ง
งบประมาณรายจ่าย
ประจ าปี ไม่ สามารถ
ด า เนิ นการได้ ทั น ใน
รอบปีงบประมาณ 
 
 

ได้ผลไปแล้วบางส่วน  
แต่ยังไม่ครบถ้วน 
ระดับความเส่ียงไม่
ลดลงตามท่ีได้
ก าหนด     
 

- - ปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2566 

 

ระดับความเสี่ยงไม่
ลดลงตามที่ได้
ก าหนด 

สถานการณ์โค
วิด-๑๙ 

กองการแพทย ์
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รายงานผลการตดิตามประเมินผลการบรหิารจัดการความเสี่ยง  ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 
รอบ 12 เดือน (ตั้งแต่เดือนตุลาคม 2564 - ถงึเดือนกันยายน 2565) 
เทศบาลนครนครศรีธรรมราช อ าเภอเมือง จังหวัดนครศรีธรรมราช 

ท่ี ความเสี่ยง การประเมินผล
หลังด าเนินการ

กิจกรรมควบคุม/
จัดการความเสี่ยง 

ความเสี่ยงที่ยังมีอยู ่
หลังด าเนินการ

กิจกรรมควบคุม/
จัดการความเสี่ยง 

(ถ้ามี) 

การปรับปรุง 
กิจกรรมการ

ควบคุม/จัดการ
ความเสี่ยง 
(เพิ่มเติม) 

ระยะเวลา
ด าเนินการ

ก าหนดเสร็จ 

ผลการด าเนินการ ปัญหาอุปสรรค ผู้รับผิดชอบ 

21 ข้ อ ระ เบี ยบกฎหมาย
ค่าตอบแทนบุคลากร
ทางด้านสาธารณสุขไม่
ชัดเจน/เท่าเทียมของ
กระทรวงสาธารณสุข 
 
 

ได้ผลไปแล้ว
บางส่วนแต่ยังไม่
ครบถ้วน ระดับ
ความเสี่ยงไม่ลดลง
ตามที่ไดก้ าหนด 
 

เน่ืองจากหน่วยงาน 
รพ.เทศบาล เป็นของ
ท้องถิ่นการจัดสรร
งบประมาณจะได้รับ
การจดัสรรหลังจาก
ของหน่วยงาน
สาธารณสุข 

ประสานงานหน่วยงาน
ต้นสังกัด ให้สามารถ
น าแนวทางปฏิบัติจาก
กระทรวงสาธารณสุข
มาประกอบในการ
ด าเนินการขอรับ
ค่าตอบแทน 

 

ปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2566 

 

ระดับความเสี่ยงไม่
ลดลงตามที่ได้
ก าหนด 

ได้รับข้อมูล
ล่าช้า 

กองการแพทย ์

22 ทะเบียนครุภัณฑ์ยังไม่
เป็นระบบ 
 
 
 
 
 

ได้ผลไปแล้วบางส่วน  
แต่ ยั ง ไม่ ค รบ ถ้ วน 
ระดับความเสี่ยงไม่
ล ด ล ง ต า ม ท่ี ไ ด้
ก าหนด     
 

ท ะ เบี ย น ค รุ ภั ณ ฑ์
บ า งส่ ว น ยั ง ไม่ เป็ น
ระบบ 

 

จัดท าทะเบียนให้เป็น
ปัจจุบัน 

ปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2566 

 

ระดับความเสี่ยงไม่
ลดลงตามที่ได้
ก าหนด 

ไม่มีเจ้าหน้าที่ที่
ปฏิบัตงิาน
ต่อเน่ือง

เน่ืองจากมีการ
โอนย้ายของ
ข้าราชการ 

กองการแพทย ์
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ส่วนท่ี 3  สรุปผล ข้อสังเกตและข้อเสนอแนะ 

................................................ 
 

  คณะกรรมการการบริหารจัดการความเสี่ยงของเทศบาลนครนครศรีธรรมราช ได้ติดตามประเมินผล
การบริหารจัดการความเสี่ยง  ด้วยวิธีการสอบทานหลักเกณฑ์กระทรวงการคลังว่าด้วยมาตรฐานและหลักเกณฑ์
ปฏิบัติการบริหารจัดการความเสี่ยงส าหรับหน่วยงานของรัฐ พ.ศ. 2562  โดยวัตถุประสงค์เพื่อให้ความมั่นใจอย่าง
สมเหตุสมผลว่าภารกิจของหน่วยงานจะบรรลุวัตถุประสงค์ของการบริหารจัดการความเสี่ยงในด้านการด าเนินงานที่มี
ประสิทธิผลประสิทธิภาพ  ที่เกี่ยวกับการเงินและไม่ใช่การเงิน รวมทั้งด้านการปฏิบัติตามกฎหมาย ระเบียบและ
ข้อบังคับที่เกี่ยวข้องกับการด าเนินงาน 
  จากการติดตามผลการประเมินผลดังกล่าว  คณะกรรมการการบริหารจัดการความเสี่ยงของเทศบาล
นครนครศรีธรรมราช เห็นว่าการควบคุมภายในของเทศบาลนครนครศรีธรรมราช มีความเพียงพอและปฏิบัติตามอย่าง
ต่อเนื่องและเป็นไปตามตามหลักเกณฑ์กระทรวงการคลังว่าด้วยมาตรฐานและหลักเกฑณ์ปฏิบัติการบริหารจัดการ    
ความเสี่ยงส าหรับหน่วยงานของรัฐ พ.ศ. 2562   
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รายงานผลการติดตามประเมินผลการบริหารจัดการความเสี่ยง 
ตามแผนการบริหารจัดการความเสี่ยง  

ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 
รอบ 12 เดือน (ตั้งแต่เดือนตุลาคม 2564 - ถึงเดือนกันยายน 2565) 

 
 
 
 
 
 

  เทศบาลนครนครศรีธรรมราช 
  อ าเภอเมือง   จังหวัดนครศรีธรรมราช 


