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 หนวยงานมีผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของหนวยงานภาครัฐ

ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2566 อยู ในระดับผานและบรรลุคาเปาหมาย คือ มีผลการประเมิน ITA              

ในภาพรวม 85 คะแนนขึ้นไป แตมีคะแนนรายเครื่องมือประกอบดวย IIT, EIT สวนที่ 1, EIT สวนที่ 2 และ 

OIT เครื่องมือใดเครื่องมือหนึ่งมีผลคะแนนนอยกวา 85 คะแนน ซึ่งผานคาเปาหมายตามแผนแมบทภายใต

ยุทธศาสตรชาติ ประเด็นการตอตานการทุจริตและประพฤติมิชอบ ท่ีมีเปาหมายหลักเพ่ือใหหนวยงานภาครัฐมี

ความโปรงใส ปลอดการทุจร ิตและประพฤติมิชอบ โดยมีคะแนนในภาพรวมอยู ท ี ่  95.41 คะแนน                         

ผานการประเมินตัวชี้วัด จำนวน 10 ตัวชี้วัด ตัวชี้วัดท่ี 1 การปฏิบัติหนาท่ี ไดคะแนน 98.25 คะแนน ตัวชี้วัด

ที่ 2 การใชงบประมาณ ไดคะแนน 95.12 คะแนน ตัวชี้วัดที่ 3 การใชอำนาจ ไดคะแนน 96..33 คะแนน 

ตัวชี้วัดที่ 4 การใชทรัพยสินของราชการ ไดคะแนน 95.66 คะแนน ตัวชี้วัดที่ 5 การแกไขปญหากรทุจริต              

ไดคะแนน 96.22 คะแนน ตัวชี้วัดที่ 6 คุณภาพการดำเนินงาน ไดคะแนน 88.47 คะแนน ตัวชี้วัดที่ 7 

ประสิทธิภาพการสื่อสาร ไดคะแนน 88.83 คะแนน ตัวชี้วัดที่ 8 การปรับปรุงการทำงาน ไดคะแนน 87.82 

คะแนน ตัวชี้วัดที่ 9 การเปดเผยขอมูล ไดคะแนน 100.00 คะแนน ตัวชี้วัดที่ 10 การปองกันการทุจริต            

ไดคะแนน 100 คะแนน ซ่ึงจากการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของหนวยงานภาครัฐ

ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2566 สามารถนำผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของ

หนวยงานภาครัฐประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2566 มาวิเคราะหในประเด็นตางๆ ดังนี ้

  

 

 

 

/1. กระบวน... 
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1. กระบวนการปฏิบัติงานท่ีโปรงใสและมีประสิทธิภาพ 

 

 

 

  

/2. การให... 

การนำผลการวิเคราะหไปสูการปฏิบัติ ข้ันตอน/ 
วิธีการปฏิบัติการ 

ระยะเวลา
ดำเนนิการ 

หนวยงานท่ี
รับผิดชอบ 

   - เ จ  า ห น  า ท ี ่ ข อ ง เ ท ศ บ า ล น ค ร
นครศรีธรรมราชมีความเห็นวาเจาหนาท่ี
ของเทศบาลนครนครศรีธรรมราชใหบริการ
ผ ู มาร ับบร ิการเป นไปตามขั ้นตอนและ
ระยะเวลาตามมาตรฐาน และใหบริการผูมา
รับบริการอยางเทาเทียมกัน (อางอิงจาก 
i1,i2)  
    - มีผูรับบริการหรือผูที่มาติดตอราชการ
บางรายเห็นวาการปฏิบัติงาน/ใหบริการของ
เจาหนาที่ของเทศบาลนครนครศรีธรรมราช 
ไม เป นไปตามขั ้นตอนและระยะเวลาท่ี
กำหนด (อางอิงจาก e1)  
    ดังนั้น เทศบาลนครนครศรีธรรมราชควร
ระบุทั ้งขั ้นตอนและระยะเวลาที่ใชในการ
ปฏิบัติงานหรือการใหบริการแตละขั้นตอน
ไวในคูมือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงานหรือ
คูมือการใหบริการ (อางอิงจาก o14) และ
ประชาสัมพันธหรือเผยแพรคู มือดังกลาว
ใหแก ผู รับบริการหรือผูมาติดตอราชการ 
ไดรับทราบ นอกจากนี ้ หนวยงานควรนำ
ขอมูลจากคูมือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงาน
มาจัดทำเปนสื่อในรูปแบบอื่น ๆ ที่สะดวก
และดึงดูดตอการอาน เชน แผนพับ อินโฟ
กราฟก ปายประชาสัมพันธ เปนตน และ
ประชาสัมพันธหรือเผยแพรผานชองทาง
ออนไลนหรือ จุดประชาสัมพันธ ณ สถาน
ท่ีตั้งตามความเหมาะสม 
 

1.คูมือหรือมาตรฐานการ
ปฏ ิ บ ั ต ิ ง า นห ร ื อ ค ู  มื อ                     
การใหบริการโดยระบุท้ัง
ข้ันตอนและระยะเวลาท่ีใช
ในการปฏ ิบ ัต ิ ง านหรื อ             
ก า ร ใ ห  บ ร ิ ก า ร แ ต  ล ะ
ข้ันตอน 
2. กำชับใหเจาหนาท่ีของ
เ ท ศ บ า ล น ค ร
นครศรีธรรมราชใหบริการ
แก ผ ู  มาร ับบร ิการตาม
มาตรฐานการปฏิบัติงานท่ี
กำหนดไว 
3. สงเสริมใหเจาหนาท่ี
ข อ ง เ ท ศ บ า ล น ค ร
นครศร ีธรรมราชทุกคน
ใหบริการผู มารับบริการ
อยางเทาเทียมกัน 

ต.ค.66 - ก.ย.67 ทุกหนวยงาน 
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2.การใหบริการและระบบ E-Service 

 

 

 

 

 

 

 

/3.ชองทาง... 

 

 

การนำผลการวิเคราะหไปสูการปฏิบัติ ข้ันตอน/ 
วิธีการปฏิบัติการ 

ระยะเวลา
ดำเนินการ 

หนวยงานท่ี
รับผิดชอบ 

    - เจาหนาที่ของหนวยงานมีความเห็นวา
เจาหนาที ่ของหนวยงานปฏิบัติงานหรือ
ใหบริการโดยมุ งผลสัมฤทธิ ์ของงาน และ
รับผิดชอบตอหนาที่อยางมาก (อางอิงจาก 
i3)   
   -  ผู รับบริการหรือผูที ่มาติดตอราชการ
สวนมากรับทราบและเคยใชบริการออนไลน
ของหนวยงาน (อ างอ ิงจาก e13) แตมี
ผ ู ร ับบร ิการหร ือผ ู มาติดต อราชการกับ
หนวยงานบางรายมีความเห็นวาหนวยงาน
ยังขาดการเปดโอกาสใหบุคคลภายนอกเขา
ไปมีส วนรวมในการปรับปรุงพัฒนาการ
ดำเนินงาน/การใหบริการของหนวยงานใหดี
ข้ึนเทาท่ีควร (อางอิงจาก e14) 
    ด ังน ั ้น หนวยงานควรเป ดโอกาสให
บุคคลภายนอก เขามามีสวนรวมในการ
ดำเนินงานตามภารกิจของหนวยงาน ผาน
การดำเนินการ โครงการ หรือกิจกรรมตาง 
ๆ และมีการเผยแพรผลการเปดโอกาสให
บ ุ คคลภายนอกเข  ามาม ีส  วนร  วม กับ
หน วยงานใหสาธารณชนรับทราบดวย 
(อางอิงจาก o30)  
 

1. สงเสริมการเปดโอกาส

ใหประชาชนมีสวนรวมใน

การดำเนินงานตามภารกิจ
ของหนวยงาน ผานการ
ดำเนินการ โครงการ หรือ
กิจกรรมตาง ๆ 
2. เผยแพร ผลการเปด
โอกาสใหบุคคลภายนอก
เ ข  า ม าม ี ส  ว น ร  ว ม กั บ
หนวยงานใหสาธารณชน
รับทราบ 
 

ต.ค.66 - ก.ย.67 ทุกหนวยงาน 
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3. ชองทางและรูปแบบการประชาสัมพันธเผยแพรขอมูลขาวสารภาครัฐ 

/4.กระบวน... 

การนำผลการวิเคราะหไปสูการปฏิบัติ ข้ันตอน/ 
วิธีการปฏิบัติการ 

ระยะเวลา
ดำเนนิการ 

หนวยงานท่ี
รับผิดชอบ 

     -  มีผูรับบริการหรือผูมาติดตอราชการกับ
หนวยงานบางรายมีความเห็นวาชองทางการ
เผยแพรขอมูลของหนวยงานเขาถึงไดยาก 
รวมถึงขอมูลขาวสารที่เผยแพรใหประชาชน
หรือผู ร ับบริการไดร ับทราบ การตอบขอ
ซักถาม หรือใหคำอธิบายยังขาดความชัดเจน
เพียงพอ (อางอิงจาก e6,e7,e9)  
     - มีผูรับบริการหรือผูมาติดตอราชการกับ
หนวยงานบางรายมีความเห็นวาหนวยงานยัง
ไมมีหรือไมทราบวามีชองทางการแจงขอมูล
หรือรองเรียนการทุจริตของเจาหนาที ่ ใน
หนวยงาน (อางอิงจาก e10)  
    ดังนั้น หนวยงานควรมีการเผยแพรและ
ประชาสัมพันธขอมูลขาวสาร ผานชองทางท่ี
หลากหลายและอำนวยความสะดวกในการ
เขาใชงาน โดยดำเนินการปรับปรุงขอมูล
พื ้นฐานในเว็บไซตของหนวยงานใหมีความ
ครบถวน เปนปจจุบัน (อางอิงจากตัวชี ้วัด 
9.1, 9.2, 9.3) หนวยงานควรมอบหมาย
ผู ร ับผิดชอบในการสื ่อสารตอบขอซักถาม 
หรือใหคำอธิบายผานชองทางการติดตอ - 
สอบถามขอมูล (อางอิงจาก o8) ใหมีความ
ชัดเจนมากขึ้น รวมทั้ง ควรสื่อสารขอมูลที่มี
ความชัดเจน เขาใจงายผานเครือขายสังคม
ออนไลน (อางอิงจาก o9) เชน Facebook 
Twitter หรือ Instagram เปนตน และควร
เผยแพรชองทางการรองเรียนเจาหนาที่ของ
หนวยงาน ผานชองทางออนไลน (อางอิงจาก 
o28) นอกจากน ี ้  ควรเผยแพร ช องทาง
ด ังกล าวในจ ุดที ่บ ุคคลภายนอกสามารถ
สังเกตเห็นไดงาย เชน บริเวณจุดใหบริการ
หรือจุดประชาสัมพันธของหนวยงาน เปนตน 
 

1.จัดทำสื่อประชาสัมพันธ
ขอมูล ขาวสารที ่มีความ
ช ัดเจน เข าใจง ายเ พ่ือ
ส ื ่ อ ส า ร ข  อ ม ู ล ใ ห
ผูรับบริการรับทราบ  
2. เ ผ ย แ พ ร  แ ล ะ
ประชาส ั มพ ันธ  ข  อ มูล
ขาวสาร ผานชองทางท่ี
หลากหลายและอำนวย
ความสะดวกในการเขาใช
งาน เชน การสื่อสารผาน
เครือขายสังคมออนไลน 
ช องทางท ี ่ผ ู  ร ับบร ิการ
เขาถึงไดงาย 
2. ประชาสัมพันธชองทาง
การร องเร ียนเจ าหนาท่ี
ข อ ง ห น  ว ย ง า น  ผ  า น
ช องทางออนไลน  และ
ชองทางที่บุคคลภายนอก
สามารถสังเกตเห็นไดงาย 
เชน บริเวณจุดใหบริการ
หรือจุดประชาสัมพันธของ
หนวยงาน เปนตน 
 

ต.ค.66 - ก.ย.67 กอง
ยุทธศาสตร
และ
งบประมาณ 
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4. กระบวนการกำกับดูแลการใชทรัพยสินของราชการ 
 

5. กระบวนการสรางความโปรงใสในการใชงบประมาณและการจัดซ้ือจัดจาง 

/การนำ... 

การนำผลการวิเคราะหไปสูการปฏิบัติ ข้ันตอน/ 
วิธีการปฏิบัติการ 

ระยะเวลา
ดำเนินการ 

หนวยงานท่ี
รับผิดชอบ 

     -  บุคลากรในหนวยงานบางรายไมทราบ
แนวปฏิบัติที่ถูกตองเกี่ยวกับการใชทรัพยสิน
ของราชการ หรือมีการขอยืมทรัพยสินของ
ทางราชการไปใชปฏิบัติงานอยางไมถูกตอง 
หรือขาดการกำกับดูแลและตรวจสอบการใช
ทร ัพย ส ินเพ ื ่อป องก ันไม ให นำไปใช  เ พ่ือ
ประโยชนสวนตวั (อางอิงจาก i19,i20,i24) 
    ดังนั้น หนวยงานควรกำหนดหรือระบุแนว
ทางการใชทรัพยสินของราชการไวในคู มือ
มาตรฐานการปฏิบัติงาน โดยมีการตรวจสอบ
วัสดุและครุภัณฑในแตละสวนงานเปนระยะ
(อางอิงจาก o14) พรอมทั้ง ประชาสัมพันธ
คู ม ือ หรือแนวทางดังกลาวใหบุคลากรถือ
ปฏิบัติอยางเครงครัดและกำชับใหบุคลากร
ภายในหนวยงานมีการขออนุญาตในการยืม
ทรัพยสินอยางถูกตอง และควรสรางจิตสำนึก
ที่ดีในการรับผิดชอบงานตอหนาที่เพื่อใหเกิด
การแยกแยะระหวางผลประโยชนสวนตนและ
ผลประโยชนสวนรวม รวมถึงการเสริมสราง
จิตสำนึกการเปนเจาหนาที ่ของรัฐที ่ด ีตาม
มาตรฐานทางจริยธรรม (อางอิงจาก o39) 
 

1. กำหนดหรือระบุแนว
ทางการใชทรัพยสินของ
ราชการ กำชับใหบุคลากร
ภายในหนวยงานมีการขอ
อ น ุ ญ า ต ใ น ก า ร ยื ม
ทร ัพย ส ินอย างถ ูกต อง  
และตรวจสอบว ัสด ุและ
ครุภัณฑในแตละสวนงาน
เปนระยะ 
2. สรางจิตสำนึกที ่ด ีใน
การร ับผ ิดชอบงานตอ
หน าท ี ่ เพ ื ่ อ ให  เก ิดการ
แ ย ก แ ย ะ ร ะ ห ว  า ง
ผลประโยชนสวนตนและ
ผลประโยชน ส  ว นรวม 
รวมถ ึ งการ เสร ิมสร  า ง
จิตสำนึกการเปนเจาหนาท่ี
ของรัฐที ่ด ีตามมาตรฐาน
ทางจริยธรรม 

ต.ค.66 - ก.ย.67 สำนักคลัง 

การนำผลการวิเคราะหไปสูการปฏิบัติ ข้ันตอน/ 
วิธีการปฏิบัติการ 

ระยะเวลา
ดำเนินการ 

หนวยงานท่ี
รับผิดชอบ 

     -  บุคลากรบางรายในหนวยงานไมทราบ
ขอมูลเกี่ยวกับงบประมาณของหนวยงานหรือ
ของสวนงานที่รับผิดชอบ และบุคลากรบาง
รายในหนวยงานไมเคยเขาไปมีสวนรวมใน
กระบวนการงบประมาณ (อางอิงจาก i7,i8) 
 ดังนั้น หนวยงานควรจัดใหบุคลากรภายใน
หนวยงานไดมีสวนรวมในการจัดทำแผนการ 

1. ประชาสัมพันธข อมูล
เกี ่ยวกับงบประมาณของ
หนวยงานในรูปแบบการ
สร ุปข อม ูล หร ืออ ินโฟ
ก ร า ฟ  ก  ห ร ื อ ข  า ว
ประชาส ัมพ ันธ ภายใน 
และเผยแพรใหบุคลากร 

ต.ค.66 - ก.ย.67 กอง
ยุทธศาสตร
และ
งบประมาณ 
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6. กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใชอำนาจและการบรหิารงานบุคคล 

/การนำ... 

การนำผลการวิเคราะหไปสูการปฏิบัติ ข้ันตอน/ 
วิธีการปฏิบัติการ 

ระยะเวลา
ดำเนินการ 

หนวยงานท่ี
รับผิดชอบ 

     ดังนั้น หนวยงานควรมีการพัฒนาวิธีการ
เผยแพร  และประชาส ั มพ ันธ  แผนการ
ดำเนินงานและแผนการใชจายงบประมาณ
ประจำป (อางอิงจาก o11) โดยอาจพิจารณา
จัดประชุมชี้แจงแผนการใชจายงบประมาณ
ประจำปใหแกบุคลากรภายในหนวยงาน หรือ
อาจจัดทำในสื่อประชาสัมพันธในรูปแบบการ
สร ุปข อม ูล หร ืออ ินโฟกราฟก หร ือข าว
ประชาส ัมพ ันธ ภายใน และเผยแพร  ให
บุคลากรภายในหนวยงานไดรับทราบอยาง
ทั ่วถึงผานชองทางการสื ่อสารตาง ๆ เชน 
ช องทางออนไลน (Line, Facebook) หรือ
บอรดประชาสัมพันธ เปนตน และหนวยงาน
ควรจัดใหบุคลากรภายในหนวยงานไดมีสวน
รวมในการจัดทำแผนการดำเนินงานและ
แผนการใช จ ายงบประมาณ (อ างอ ิงจาก 
o11) หรือมีสวนรวมในกระบวนการกำกับ
ติดตามแผนการดำเนินงานและแผนการใช
จายงบประมาณใหเปนไปตามวัตถุประสงค
ที่ตั้งไว (อางอิงจาก o12) เพื่อใหบุคลากรได
เขามามีสวนรวมใหเปนไปตามวัตถุประสงค มี
ความคุ มคา และเกิดผลประโยชนสูงสุดตอ
ประชาชน 
 

ภ า ย ใ น ห น  ว ย ง า น ไ ด
รับทราบอยางทั ่วถึงผาน
ชองทางการสื่อสารตาง ๆ 
2. เปดโอกาสใหเจาหนาท่ี
ของหนวยงานมีสวนรวม
ในการจ ั ดทำแผนกา ร
ดำเนินงานและแผนการใช
จายงบประมาณหรือมีสวน
รวมในกระบวนการกำกับ
ต ิ ด ต า ม แ ผ น ก า ร
ดำเนินงานและแผนการใช
จายงบประมาณใหเปนไป
ตามวัตถุประสงคท่ีตั้งไว 

  

การนำผลการวิเคราะหไปสูการปฏิบัติ ข้ันตอน/ 
วิธีการปฏิบัติการ 

ระยะเวลา
ดำเนินการ 

หนวยงานท่ี
รับผิดชอบ 

     บ ุคลากรบางรายในหนวยงานเห ็นวา
ผู บังคับบัญชามอบหมายงานตามตำแหนง
หนาที่ หรือประเมินผลการปฏิบัติงาน หรือ
คัดเลือกผู เขารับการฝกอบรม ศึกษาดูงาน 
หรือใหทุนการศึกษาอยางไมเปนธรรม (อางอิง
จาก i13) 

1. กำหนดนโยบายหรือ
แผนการบริหารทรัพยากร
และพ ัฒนาทร ั พยากร
บุคคล 
 

ต.ค.66 - ก.ย.67 กองการ
เจาหนาท่ี 
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7. กลไกและมาตรการในการแกไขและปองกันการทุจริตภายในหนวยงาน 

 

/ขอจำกัด... 

การนำผลการวิเคราะหไปสูการปฏิบัติ ข้ันตอน/ 
วิธีการปฏิบัติการ 

ระยะเวลา
ดำเนนิการ 

หนวยงานท่ี
รับผิดชอบ 

      ดังนั้น หนวยงานควรกำหนดนโยบายหรือ
แผนการบริหารทรัพยากรและพัฒนาทรัพยากร
บุคคลที่มุงเนนการแกไขปญหาขางตน (อางอิง
จาก o23) และกำกับติดตามการขับเคลื ่อน
นโยบายหรือแผนดังกลาวอยางตอเนื่อง (อางอิง
จาก o24) นอกจากนี้ หนวยงานควรเปดเผย
หลักเกณฑการบริหารและพัฒนาทรัพยากร
บุคคลที ่สอดคลองตามประเด็นขางตนโดย
ละเอียด (อางอิงจาก o25) 
 

2. เป ดเผยหลักเกณฑการ
บริหารและพัฒนาทรัพยากร
บุคคลที่สอดคลองกับนโยบาย
ห ร ื อ แ ผ น ก า ร บ ร ิ ห า ร
ท ร ั พ ย า ก ร แ ล ะ พ ั ฒ น า
ทรัพยากรบุคคล 

  

การนำผลการวิเคราะหไปสูการปฏิบัติ ข้ันตอน/ 
วิธีการปฏิบัติการ 

ระยะเวลา
ดำเนินการ 

หนวยงานท่ี
รับผิดชอบ 

     -  บุคลากรบางรายในหนวยงานมีความ
คิดเห ็นว ามาตรการปองกันการทุจร ิตของ
หนวยงานไมสามารถปองกันการทุจริตไดจริง 
นอกจากนั้นไมมีการนำผลการประเมิน ITA ไป
ใชในการปรับปร ุงการทำงาน เพื ่อปองกัน             
การทุจริตในหนวยงาน  (อางอิงจาก i26,i28) 
    ดังนั ้น หนวยงานควรมีการกำหนด/ระบุ 
นโยบาย/เจตนารมณ/มาตรการ/แผนการ
ปองกันการทุจริตของหนวยงาน (อางอิงจาก 
o27,o31,o32,034,035,036,o42)พรอม
ทั ้งม ีการขับเคล ื ่อนนโยบาย/เจตนารมณ/
มาตรการ/แผนดังกลาว ใหมีขับเคลื่อน ติดตาม 
และรายงานการดำเนินงานเปนระยะๆ (อางอิง
จาก o33,o37,o38,o43) พรอมทั้งเผยแพร 
ประชาส ัมพ ันธ การดำเน ินงานกลไกและ
มาตรการในการแกไขและปองกันการทุจริต
ภายในหนวยงานใหกับบุคลากรภานในและ
ภายนอกหนวยงานรับทราบ นอกจากนี้สราง
จิตสำนึกใหบุคลากรในหนวยงานในการรวมกัน
ปองกันการทุจริต 

1. ก ำ ห น ด น โ ย บ า ย /
เ จ ตน า รมณ  / ม าต รก า ร /
แผนการปองกันการทุจริตของ
หนวยงาน โดยใหมีการติดตาม 
และรายงานการดำเนินงาน
ตามนโยบาย/เจตนารมณ/
มาตรการ/แผนการปองกัน
การทุจริตของหนวยงาน นั้น  
2.สรางจิตสำนึกใหบุคลากรใน
หน  วยงาน ในการร  วม กัน
ปองกันการทุจริต 
3.เผยแพร ประชาสัมพันธการ
ด ำ เ น ิ น ง า น ก ล ไ ก แ ล ะ
มาตรการในการแก ไขและ
ป องก ันการท ุจร ิตภายใน
หนวยงานใหกับบุคลากรภาน
ในและภายนอกหนวยงาน
รับทราบ 

ต.ค.66 - ก.ย.67 สำนักปลัด 
กองการ
เจาหนาท่ี 
กอง
ยุทธศาสตร
และ
งบประมาณ 
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ขอจำกัดของหนวยงานในการดำเนินการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของหนวยงาน

ภาครัฐ 

  

 1. ผูมีสวนไดสวนเสียภายในและภายนอกนำผลการดำเนินงานของหนวยงานหรือการปฏิบัติงาน

ของเจาหนาที่ในชวงการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของหนวยงานภาครัฐครั้งกอนๆ

มาพิจารณาประเมินในรอบการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของหนวยงานภาครัฐใน

ครั้งปจจุบัน 

 2. เจาหนาที ่ของหนวยงานขาดความรู ความเขาในการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสใน            

การดำเนินงานของหนวยงานภาครัฐ  

  

  

 

 


